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- Die Befunde,

BEWALTIGUNGSSTRATEGIEN ALS PRADIKATOREN DES STUDIENERFOLGS

E. Olbrich, N. Halsig, H.-J. Fisseni, Erlangen

i. Rahmen der Studie

rfchtet; stammen‘aus einea Forschungspro-
jekt, welches in der Zeit von 1980 bis
léB3 durch den Bundesminister fir Bildung
und Wissen;chaft spwie den Minister {ﬁf

Wissenschaft und Forschung des Landes

Nordrhein-Westfalen gefordert wurde. Das

folges im Fach MHedizin zu erforschen,

Basierend auf einer Analyse von Verfahren

" und - Ergebnissen der Prognose des Studien-

erfolges 1im Fach Medizin (HALEIG, 1983;

MITTER, 197%; TROST, 1975) war erkennbhar
geworden, daB die Entscheidung iber den
Hochschuizugang in der Bundesrepublik. auf
zu wenigen, in ihrer prognostischen Kraft
in der Reéel beprenzten. vor allem aber in
ihrer Qualitdt als zu *"statisch® zu cha-
rakterisierenden Informationen beruht.
Beide GSelektionskriterien in der BRD -
sowohl der Abituraotendurchschnitt als
auch das Ergebnis des Tests fir wmedizini-

sche Studiengange ~ missen als Information

iber relativ dispositionelle ("geronnene”)

iber die dieser Beitrag be-

. Fahigkeiten und Fertigkeiten von Bewerbern

#ir das Studium des Faches .ﬂedizin be-

schrieben werden., Die Aufgabe des For-

s:hungsprajéktes beﬁténd darin, zu unter-
guchen, inwieneit Qas Spektrua der Priadik-
torinformationen erweitert werden kann.
Als Methode sollte die Befragung dienen,
einerseits die schriftliche Befragung (mit
Hilfe eines biographischen Fragebogens),
zum zweiten die psychologische Explora-
tion. Zwei Gruppen von Informationen wur-

den vor allem naher untersucht:

1. “Lebensleistungen” .wurden neben den

Schulleistungen der Dewerber erfaBt. Hier

wurden Aktivitdten wie beispielsweise

Mikroskopierkurse, Krankenpflegekurse,
aufierschulische Tétigkeiten im Bereich
der Biologie, der Physik, der Chemie und
in anderen theoretischen Grundlagen-
fichern der Medizin ebenso wie starker
praxiserientierte Tatigkeiten mit kranken
oder hilfsbedirftigen tencchen re-
pistriert. Meben derdrtigen sedizinbezoge-
nen Aktivititen wurden generellere so-
ziale, musische und sportliche fAktivitdten
der Bewerber erfafit.

{ugleich wurde deren

soziale wund dkulogische biographische Si-




 fﬁrdernde' bzu.

in Schulnoten bzw.

tuation sowohl im biographischen Fragebo-
gen als auch im biographisch orientierten

Teil der Exploration erhellt, um besondere

Schulleistungen und Lebensleistungen ab-

schitzen zu kdnnen.

25 Neberd Informationen iber Fahigkeiten

“und, Fertigkeiten der Studienbewerber, die

Testergebnissen sowie

Lebensleistungen, stets also in manifest

ggnordeneﬁ Verhalten erkennbar wurden,

sollten Strateqgien des

Einsatzes der

bern untersucht werden. Mit Hilfe von

Intormationen iber Bewadltigungsstrategien
wurde ein neuer Typ von Variablen fir
seine Brauchbarkeit bei der Prognose des
Hochschulerfolges erprobt. Bewdltigungs-
strategien beschreiben unterschiedliche,
Jeweils mehr oder weniger effiziente Arten
und Weicen des Einsatres von Leistungspo-
tentialen, um den Anforderungen von Schule
bzw. Studium 2u gentigen. Anders als bei
der Diagnose von dispositionellen Fidhig-
keiten und Fertigkeiten geht es hier um
dee Erfassuny von Prozefmzrkmalen: Strate-
gien der Motivierung und der Aktivation

von Leistungsdispositionen werden eruiert;

hemmende Einflisse auf

. erlauben ~ eine

- Beschreibung wund Erkldrung von
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der Prozefl des Umgehens mit Leistungsan-

forderungen wird in seiner Art und seiner

Effizienz beschrieben.

Die theoretische Basis fir die Erfassung

und Klassifikation von Bewdltigungsstrate-

'4gien wurde anhand Qorlieqendgr Forschungs-
arbeiten iber den Coping-ProzeB erarbei-

tet. Die von LAZARRUS und Hitarbeitern'

(19665 19805 . 1983) vorgélegten Arbeiten

Coping
(Beuéltigung). Sie liefern zugleich An-
haltspunkte fir die Erfassung und Klassi-

fizierung von kognitiven (problemorien-

tierten) sowie emotionalen (palliativen)

Strategien der Bewaltigung. Die Arbeiten
von THOMAE (1951; 1948; 19B4) beschreiben
Daseinstechniken in alltdglichen Lebenssi-

tuationen. THOMAEs deskriptiv angelegtes

Beschreibungs- und Klassifikationssystea

sowie seine kognitiv orientierte Theorie

des Anpassungs- und Bewdltigungsprozesses

konnten ebenfalls zur Fundierung des

Forschungsanliegens herangezogen werden.
Ein dritter theoretischer fnsatz schliefi-
lich stammte aus einer

Schule. Norma HAANs (1977) Arbeiten dber

Coping und Defending. iiber produktive und

abwehrende Adaptation, wurden ausgewertet.
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2. Der BewdltigungsprozeB wund Bewdlti-
gungsstrategien
Gbereinstismend gehen die angefihrten

theoretischen Konzeptionen des Bewdlti-

gungsprozesses .daVOn'ads, daB er mit der

Wahrnehmung ‘einer ngorderunqséiguation

begfﬁnt. VExemplarisch'seien Bewaltigungs~.

kamponenten dabei so beschrieben:

tiv. und affektiv werden verlangte Laern-
leisiunqen,‘ bevorstehende Klausuren etc.
aufgefaflt und beﬁertet. Dabei werden be-~
reits_interindividuéllé Unterschiede deut-
lich. fassen die

Schiler und Studenten

untérschiedli&h auf: exakter oder weniger

exakt, beagrenzter oder weiter, sie akzen-
tuieren bestimmte Inhalte wund vernach-
liassigen andere, sie erkennen akkurater

oder weniger akkurat, was bestimmte Prifer

- Auch affektiv lassen

verlangen, etc.
sich lUnterschiede erkennen: Beispielsweise
kann die gleiche Klausur von einem Schiiler
als Herausforderung bewertet werden, der
er gespannt gegeniubertritt, von  einem

anderen als ein Stress, den er zu ertragen

hat.

Eng verbunden mit der Ruffassung der An-

Fertigkeiten zu

Bewdltigung: Schiler und Studenten unter-

scheiden sich nicht nur hinsichtlich ihres

Kogni-

Vorwissens und dér Effizienz, #&it der sie

es bei einer Aufgabénlésung ins Spiel

bringen, sie différiered auch Winsichtlich

ihrer lberzeugung von den eigenen Poteén-

tiaken (self-efficacy, BANDURA, 1977).

'Eine weitére iwgéehtfﬁthé Uﬂtérscheidhﬁg

erlauben h&ndrunqsfeiféné Ofrenf;efungeh:
BRUNSTEIN und<0LBR}CH5(r9Bd? konnten zei-
gen,  daf Handlungsorientierte Studenten
selbst nach HMiBerfolgen in akademischen
Leistungen recht EffiziéhtéiSffate@ién der
Prableml Gsung: und der Bewdltigung weiterer
fAufgabenstelliungen beibehalten (sie” blei-
ben an dervablaufenden tandlung orien-
tiert), wihrend befindlichkeit;ﬁriehtierte
Studenten nach MiBlerfolg stédrker auf ihre
eigene affektive Situation zentriert sind
und  hinsichtlich der Effektivitdt ihrer
Problemlésungsstrategien nachlassen. Auch
eiper

diese Differenzierung l1&8t sich in

Exploration iber die Uewdltigung: von

Schul- und Studienleistungen erkennen.

Der weigene firbeitsstil ist ein weiterer

Teilbereich bei der Erforschung von Stra-

tegien der Bewdltigung. Die Information

dariber, ob ein Student sich einen GStoff

in erster Linie memorisierend oder vom
Prinzip her verstehend aneignet, ob er

seine Verteilung dber die leit plant und




realisiert, ob er um affektive Heamungen
bei seinem Lernen weiB und sie bericksich-

tigt, vor allem aber, ob er effizient

Priorititen setzen kann .und zu einer .

Hierarchisierung gelangt (d.h; zu  einer

-gewichtenden Abstimmung zwischen eigenen

Interessen .und Motiven, Befdhigungen und

Kenntnissén sowie gestellten Anforderun-

“gen), verdient Aufmerksamkeit.

Die Analyse von Bewaltigungsformen geht

wértung der kinftigen Leistung. Dabei ist

zunachst das lndividuuﬁ nit seiner Ein-
schatzung, -wie gut es die geforderte Auf-
gabenstellung bewdltigte, die relevante
Quelle von feed-back. MNach Vorliegen von
objektiven Leistungsbewertungen wird die
Nutzung von feed-back fur weiteres Leisten

explorierbar.

In dieser kurzen Beschreibung eines Explo-
raticnsteiles, der von der Wahrnehmung
einer Schul- oder Studienanforderung iber
das Erbringen von Leistungen bis zur Nut-
zung des lLeistungsergebnisses zum Zwecke
der moglichen Verdnderung von Strategien
des Leistens reicht, soll die Auffassung
von der Gespriachsfihrung anklingen, die
das Team zu realisieren versuchte: Es war

eine Exploration, die den Prozell der Be-
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waltigung von Anforderungen erfassen woll-
te. Das Individuue wurde als eine aktive,
Informationen aufnehmende und verarbeiten-
de Instanzvrespektiert; es wurde fﬂr‘féhig

erachtet, eine adaptive Verinderung der

‘eigenen Informationsverarbeitunq {ja, der

‘eigenen Informationsverarbeitungsprogram—

ne) herbeizufihren. Solche adaptiven Ver-
inderungen kdnnen aktuell in den einzel~
nen Phasen des Verarbeitungsprozesses oder
is Verlaufe eines Erfahrungs- ader- Ent-

wicklungsprozesses erfolgen, - Das Indivi-

duum wurde als ein erkennendes Subiekt

ernst genomeen, das idber seine eigenen

Leistungen, seine Leistungspoten{iaié und
iber seine Strategien des Einsatzes von
Leistungspotentialen Auskunft geben kann.
Aus&rﬁtklich wurde auf ein mechanisches
fAbprifen von vorweisbaren Lefstunqspcten—
tialen verzichtet. Der Bewerber wurde
vielmehr als eine Person erfafit, die ihre
Handlungen plant und realisiert. Dieé 2y
bericksichtigen heifit, den Prozef zwischen
gestellter Anforderung und erbrachter
Leistung mitzuverfoloen. Es heiBt, -nicht
nur kognitive, sondern auch affektive
sowie we?tbezngene Finflisse auf diesen
ProzeR ernstzunehsen. Strategien der Be-
wialtigung zu erfassen, heiBt, die oft

recht komplexen Koordinationen von kogni-

tiven, affektiven, werthezogenen und moti-
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Auf die ‘im »Forschungsprnjekt

vationalen ProzeBkosponenten, die Indivi-

duen vornehmen, 2u verfolgen und so zu

erfassen, dafl dies des Individuum gerecht

Cwird.

VO

.

erfolgte

. Entﬁickluﬁg, Vorgabe und Auswertung einés
Biographischen Fragebogens sowie auf die

Erhebung  von Daten dber Schulerfelg und

Testefgébhisse bréucht an dieser Stelle

nicht berichtet zu werden (vgl. FISSENI et

‘al., 1983).

tiqung wurde die psychologische Explora-

tion gewdhlt., Die Studienbewerber sollten
tern- und

schildern kinnen, wie sie

Leistungsanforderungen wahrgenosmen und

~emingeschatzt hatten, sie sollten berichten

kdnnen, wie sie diesen Situationen begeg-

neten und zwar vor allem, wie sie it

problematischen (belastenden und heraus-

fordernden) Anforderungssituatibnen umgin-
sie Handlungspldne machten und

gen, wie

diese schlieBlich in Handlungen umsetzten.

Die Exploration kann die in der Person

reprisentierten Handlungs- und Selbst;che—
gleichsan die

mata erfassen und damit

*Theorie" ermitteln, nach der jemand An-

n'Bewéltigunqsstraté*;

forderungen aufhisat, ordnet, eigene Ver-

haltenweisen plant und lenkt. So gesehen

kann die Exploration einen direkteren

_lugang zu den Kegnitionen, den Verhaltens-

planen und den "Verhaltensprogrammen® ge-

"hén als MaBe ﬁanifestér Leistungen oder

auch als Ffégehogeﬁerhebupgén, die stéts
eine Vorauswahl anzusprechender .Inhalte
uhd eine Vorstrukturierung méglicher Reak-

tionen treffen.

In der Exploration witd das Individuum als
wichtigster Informant iber sich selbst
betrachtet.l Die nur ihm und ‘seiner Re-
flegipn zugénglichen Fakten uﬁd Prbzegsé
werden zum zentralen Begensténd der psy-
chologischen Analyse.  GewiB ist mit ver-
?élgchender Berichterstattuﬁq zu rechnen.
Aber die Person, die dber eigene Erfahrun-
gen berichtet, bhat zu Motiven, Zielen und
HWerten, zu Planungen und Handlungen direk-
teren Zugang als jeder Freadbeobachter.
Diskrepanzen zwischen subjektiven Darstel-
lungen und objektiven Ergebnissen haben
ihren eigenen HWert. Teilsrsiﬁd Daten iiber
objektivierte

Leistungen zu gewinnen,

teils konnen Kontrollen von Tendenzen zur

Verfilschung im Gesprich gemacht werden.

" Wir entschieden uns fir halbstrukturierte

Explorationen. Jeder Psychologe, der Ex-




plorationen durchfihrte, hatte einen Ex-
plorationsieitfaden vorliegen, der zu-

nichst einmal anzusprechende Themenkreise

benannte: Dies waren beispielsweise

- die berufliche Entscheidungsfindung (ak-
tiver oder passiver herbeigefihrt? selb-
stindiger oder starker beeinfluBit? klarer
und eindeutiger verfolgt oder unsischerer?
etc.)

- der Umgang mit Belastungssituationen

_ {Wahrnehmung und Bewertung der Situation

als Stress oder Herausforderung? affektive
Einschatzung? Handlungsplanung? Feed-back
Nutzung? etc.)

- Arbeitstechniken (welche? Klarheit des
Wissens um die eigenen Arbeitstechniken
und um Stérungen, etc)

- soziale Interakticonen im schulischen und
auBerschulischen Bereich

- Selbctbild von eigenen Fahigkeiten und
Fertigkeiten

- Interessen f(geduBierte sowie aktiv ver-
folgte, motivationaie Honsequenzen, etc.)

Jeder Themenbereich war in sich  struk-
turiert., Die Oherfldchenstrukiur bezog
sich auf Fragen, die beispielbaft vorfor-
muliert waren. Die TViefenstruktur des
Exploraticnsleitfadens bezog sich auf
Kerkmale des Bewdltigungsprozesses. Insge-
samt warén 22 solcher Merkmale definiert.
Beim Gesprdach Gber jeden Themenbereich
wurde eine "Trichter-Technik" angewandt:
per explorierende Psychologe stellte zu-
pachst sehr breite Fragen und liefl dem
Bewerbar die Méglichkeit, bei der GDeant-
wortung seine eigene Strukturierung des

Gespriches idber diesen Themenbereich ein-
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zubringen. In einer “weichen® bis “neu-
tralen" Gesprichsfdhrung registrierte der
Esychologe, zu welchen Formen und Teilen
der Beuéltfgung der Bewerbér‘ﬂqskunftigab.
An&ers gewendet: Der Explofierende hatte
die Tiefenstruktur des Gespréchsyerlaufas_
sicher inm kop{. Ef gab dem Bewerber zu-
nichst jegliche Freiheit, sich zum ange-
spréchenenen Themenbereich zu ZuBern. Da-
bei registrierte er, welcge Herkma;e des
Beuéltigungspruzesses spontan angesprochen
wurden. Konkretisierende Nachfragen rich-
teten sich dann nur auf Teile, die der
Bewerber nicht von sich aus anqesprocheﬁ
hatte. Erst dabei kam die Oberflachen-
struktur des Explorationsleitfadens zum
luge. Konkret {ormulgerte Fragen nach
Teilen und Merkmalen des Bewdltigungspro-
zesses hatten lediglich Hilfs*unktion bei

der BGestaltung der Exploration.

4. Die Studie

fus der Gruppe von Teilnehmern am Test fir
Medizinische Studiengdnge (TMS) des Jahres
1980 wurden etwa 620 Bewerber angeschrie-
ben und um Mitwirkung bei einem For-
sghungsprojekt 2ur Erprobung der Explora-
tion gebeten. FEs handelte sich um alle
Bewerver, die von der IVS einen Studien-
platz in hachen, Disseldorf, Heidelberg,

Mainz, Marburg, sowie Homburg/Saar zuge-
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wiesen bekommen hatten - alsoc an sechs von

insgesamt 13 Orten, an denen per THS zuge-

fassene Bewerber studigren sollten, - 192

der angschriebenen Schiler waren zur Teil-

‘nahme an Explbrationen bereit. Sie waren

‘auf eine lingsschnittliche Mitarbeit an

dém Forschungsprojekt eind@teth.

Schon vor der Teilnahme an der ersten
Exploration hatten alle Bewerber einen
aufihrlichen Biographischen Fragebogen
aﬁsgefﬁllt. Die erste Exploration erfolgte

unmittelbar vor Semesterbeginn. Sie dauer-

te etwa zwei Stunden. Die Explorationen

wurden von geschuliten Bewertern ausgewer-
tet. Sdmtliche Ergebnisse wurden in kon-
trollierter Heise quantifiziert. Dieser
Schritt umschlieRt eine Klassifikation von
Bewdiltigungsformen, die einerseits theore-
tisch an LAZARUE, THOMAE und HAAN orien-
tiert yerlie{,. die aber andererseits in-
duktiv vorging und Formen der Bewdltigung
aufnahm, -welche von einzelnen Bewerbern
genannt wurden, jedoch nicht in den Kate-
goriensystemen der Autoren au{gefﬁhrt.wa-
ren. - Den Klassifikationen waren umfang-

reiche Vorstudien veorausgegangen.

1B8 der Bewerber wurden nach einem Stu-
dienjahr erneut angeschrieben und nach

ihren Erfahrungen im Studium befragt. Als

wesentlicher Index des “Erfolges™ der
Studienwahl wurde die Iufriedenheit wit
@em Hedizinstudium erhoben. WNach einea
weiteren Jahr wurden géntiiche Teiinehﬂer

an cdrr Studie erneut  angeschrisben. Von

111 Sthdentén'lagen zu dem Zeitpunkt Er-

gebnisse der drztlichen Vorprifung wor.
Damit war ein objektives Erfolgskriteriua
zusatzlich zum subjektiven Kriterium der

lufriedenheit verfigbar.

Aqs methodischen Grinden, die hier nicht
ndher ausgefiihrt werden sollen, wurde zu
Beginn des WS 1981/B2 eine FParallelstich-
probe von Studienberwerbern fir Medizin
erhoben und dber ein Jahr hindurch unter-
sucht. Wesentlicher erscheint es in diesen
lusammenhang, eine Intencsivuntersuchung an
einer Teilstichprobe von 50 Studenten 2zu

erwahnen, die HALSIG durchfihrte. Diese

.. Bruppe von Studenten wurde nach einem Jahr

Studium erneut  exploriert. Verénderungen
von Stilen ﬁér fuseinandersetzung @it
Lern- und Leistungsanforderungen.in Laufe
der beiden ersten Semester wurden re-
gistriert. Von dieser‘Teilstichprube hat-
ten nach cinem weiteran Jahkr X5 die drazt-

liche Vorpriifung abgelegt.

Schaubild 1 gibt eine ubersicht idber den

Untersuchungsablauf.
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tntersiuchungsverlauf der Langsschnittstudien
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WS 1520781 WS _1981/82 WS 1982/83 {
v i {dentisch Phys fkum —
Gersrelle [ T7]— dniot s e
N h ; ;
Untersuchung - Exploration - Fragebogen zur - Physikumsergebnisse
- Biogr, Fragebogen . Studienerfahrung = Kriterfum: Erfolg
, o ‘= Kriterium: Zufriedenh,
Perallel- ' [n = 80]— tdentisch ——s[n = <0
Untersuchung - Exploration - Fragebooen zur
- Biogr. Fragebogen “Studiererfabrurg
intensiv- i [Tellsticriprobe Teilstichprobe Phys tkum Tellstichprooe
Untersuchung n.= 50 —identisch—»1 = 5 “ abgelegt n o= 35 z
‘ - Exploration - Exploration - Physikiusergednisse §:
- Blogr. Fragebogen - Fragebogen zur = Kriterium: Erfoic
Studienerfahrung ' i
—= ————— =]
5. Ergebnisse folgreicheren Studenter erlebten Prifungen
5.1 Aus der generellen Untersuchung seien affektiv positiver, Sie zeichneten sich
zunichst jene lusasmenhidnge referiert, die durch die Fahigkeit aus, eigene Fdhigkei-
zwischen Bewaltigqungsstilen vor Studienbe- ten und Fertigkeiten so mit den Prifungs-
ginn und Erfolg in der arztlichen Varpri- anforderungen abzustiamen, daB sich reali-
fung bestanden, Eine zusammenfassende Dar- sierbare Arbeitspline und realistische
stellung ist aus Platzgrinden erforder- Arbeitsschritte ergaben.

lich, 6Sie statzt sich auf signifikante

Weiterhin erwiesen sich die erfolgreichen

korrelative Zusammenhdngey die Koeffizien-

Medizinstudenten als sehr sachbezogan; sie

ten lagen zwischazn 0,33 und 0,6b.

orientierten sich in

threr persinlichen

Es wurde deutlich, dafl Studenten mit guten Hert- und Zielsetzung an den Anforderungen
Ergebnissen im Fhysikum Prifungssituatio- des Studiunms, lLeistung beuwerteten sie
nen weniger als belazstung, sondern eher generell ebenso wie {tr sich persénlich

als Herausforderung wahrnahmen. Die er- als sehr bedeutsam.

Andererseits reagier-
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ten die erfolgreichen Medizinstudenten
gegeniber freaden und eigenen Affekten
wenig sensibel. Emotionale Komponenten

'kianperien sie,o(t'au5'und‘konzentrierfen

sich ganz auf qunitives und auf Leisthng.

" &hnliche . Akzentuierungen fanden sich bei -

der' Wahrnehamung und Bewertung  eigener

Bedirfnisse. Sie wurden zdgungten der
Arbeit fir das Studium adsgeblﬁndet. Eine
Koqzentration {im Siqne einer Einengung)
auf ;tpdienbezogene'Leistungen kennzeich-
Hand-~

nete Wahrnehmung, Bewertung und

lungsplanung sowie Verhalten der erfolg-

‘reichen Medizinstudenten.

Interessant ist,

den besten Leistungazn. im Physikum nur

wenig aufmerksam fi@r Chancen und Erleich-
terungen zeigte, die ihre Studiensituation
haben - um es im

bot. Diese Studenten

Jargon des Forsthungsprojektes,zu sagen -

ein calvinistisches Element in ihrem Le-
bensprogramn. Stures Lernen und miglichst

umfassende Erfillung aller Studienanfor-

derungen kennzeéichnen ihren Weg zum Er-

folg.

Als wichtiger Pridiktor des Leistungser-

folges erwies sich auch eine von den Be-
werbern soich seibst zugeschriebene Redu-
" zierung von Kontakten zu Einzelpersonen

daf sich die Gruppe mit-:

"Aspekte des Studierens beachteten.

und zu Bruppen. In Apalegie zur betreits
beschriebenen *Distanzierung von Affekten™

wird wieder die Akzentuieruny des Studie-

Tens als einer-mbglichst perfekten Erfdl-

lung von Leistungsanforderungen deutlich.

‘Die Diskrepanz einer 5p1theh'ﬂkzéntuierung

zum Berufshild des hedizinéfs, “von dem

lugewandtheit und emotichales Mitgehen

erwartet werden, wurde naur ansatzweise

thematisiert.

herangezogen,

~trat ein anderes Muster von Stilen des

Umgehens. mit Sfudienanfordefuﬁgen in den
Vordergrund. Hohe Zufriedenheitswerte wur-
den vor allem bei Studenten gefunden, die
von vornherein nicht einseitig festgelegt
die sowohl die matur-

ins Studium gingen,

wissenschaftlichen als auch die sozialen
Diese
Leistungsaspekte

Studenten integrierten

nit Belangen ihres privaten und sozialen
Lebens. Sie planten ihre Arbeit auf lange
Sicht, .gingen zwar gezielt vor, (berfor-
derten siéh aber nicht. Vielmehr nahmen
sie sich auch Zeit fir private Interessen.
fhre Erfolgsorientierung war flexibler.
Sie waren weniger starr hinsichtlich der
Nutzung von Bewdltigungsstrategien, vor

allem planten sie situativnsspezifisch.
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Chancen und Erleichterungen nahmen diese riode vom Gymnasiua zur Hochschule diffe-

Studenten selbstverstdndlicher wahr. renzierter untersucht.

Allerdings muB gesagt werden, -‘daB “"Stu- Inhaltlich wurde in dieser Untersuchung
.dieﬁﬁgzbgenen Zufrfedeﬁheit"und erreich- ’(1) die Ausginahdersetzunq nit ”Leistunqd-

ter Punktwert in der éfztlicﬁgnyVorprﬁfung anforderungen, (2) die Abstimmu&g von
' kauh  einehv Zusamnenhané “aufweisen. .Die Arbeitsanforderungen nit sozialen Bedirf-

Korrelationen erreichen das Signifikanzni¥ nissen der Studenten, (3) die innerpsychi-

veau kaum einmal. . sche Abstimmung von pérsﬁnlichen Xntére;—

sen mit Arbeitsanforderungen sowie (4) die

Eine 2usammenfassung von 'Ergebnissen zu ) '

: Lésung von Konflikien im zwicchenmenschli=
diesem Teil des Forschungsprojektes’ wird :

_ ' ' chen Bereich betont. 2u diesen vier The-

im Schaubild 2 gegeben. ' .

' . : - - menbereichen wurde ein spezieller Explora-

5.3 In der Intensivuntersuchung wurden tionsleitfaden entwickelt,. der ebenfalls

Bewaltigungsstrategien in der uUbergangspe- in halbstandardisierter Form die persdnli-

Schaublld 2

[Aus;ewanlte wichtige Ergebnisse der geperellen Untcrsuchung;J

1. Strategien der Auselnandersetzung und ..} 2, strateglen der Auseinandersetzung und

£rfoig in der Arztlichen Vorprifung o Zufriedephelt im Medizinstudium -
- Prfungen werden als Herausforderungen, nicht -.nicht elnseltlg festgelegt auf das Medlzinsnudluﬂ,
als Belastungen wahrgenommen . Alternativen vorhanden
- positives affektives Erleben von Prifungen . - Beachtung sowohl der naturwissenschaftlichen als
- gelungene Umwandlung elgencr Verhaltenspotentiale auch der sozialen Aspekte des Fedizinstucium
in erfolgreiche Handlunassequenzen - gelungene Integration vop Leistung und o. tvaten
- realistische Arbeitspldne und Arbeitsschritte Bedlrfnissen
- sachbezogen und anforderungsorientiert, starke | = langfristige Planung der studienbezogenen Artell
Bewertung elgener Lelstung - | = gezieltes Vorgehen bei der Erfiillung von Arbelts-
- wenig sensibel fir eigene und fremde Affekte ~anforderungen
- Ausklarmerung eigensr Dedirfnisse und Interessen | = kelne Selb;tUberforderung im Loxstungsb eich
bel Konzentraticn auf Lelstung - Nutzung von Chancen-und Erleichterungen im Studiun
- wenlg sensibel fUr Chancen und Erleichterungen . | - hohe Flexibilitgt bel der Nutzumg von Stretzgien
im Studium der Bewditigung von Anforderungen
- recuzlerte Einzel- und Gruppenkontakte - weniger starre Erfolgsorientierung
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chen Foreen der Bewaltigung erfassen soll-

te. Die vier Bereiche wurden von den ex-

plorierten Studenten mit konkreten Bei-

‘spielen  aus ihrer Biographie . inhaltlich
gefillt. Die'ernittélten Beuiltigﬁngsstfai
_(eqién"baéierfen»alsbiéu?'konﬁregen bio-.

graphischen Situationen der Studenten.

'Die-lnténsivstudie fragte zentral nach der

Vefénderung'(bzw.‘Konstanz)'von Strategien

'def>Beuéitiqung. Sie éiﬁq weiter der Frage

nach Generalitat (bzw. Spezifitat) def

Formen der Bewéltiqung ﬁach, eruierte also

"die Konstellationen von Bew&ltigungsstilgn

in jedem der angesprochenen Bereiéhe der
Auseinandersetzung. Schliefilich wurde nach
dem prognostischen Wert der einzelnen
Bewdltigungsstrategien fﬁr den Studiener-

folg gefragt.

5.3.1 Bedingt durch die Vielzahl von Ein-.

quBfaktoreh zu StudienbeqinnA (nguarfige
Leistdngsanforderungen, Wohnortwechsel,
neue Sozialkontakte, etc.) kann erwartet
werden, daf sich Belastungs— und Probleam-
situationen nicht mehr mit den bislang
Aﬁseinandersetzunq

bewdhrten Furmenv der

beuéltigen lassen. Folgende Veranderungen
wurden erkennbar:
- Im Umgang mit problematischen Leistungs-

situationen zeigte sich eine deutliche
Steigerung evasiver Strategien. Aber auch

res eine

I
koordinative Leistungen - im Sinne einer

forcierten lZusammenarbeit wit Komailitonen
- wurden starker.

- Im Bereich der Abstimmung ven Sozialkon-
takten und Arbeitsanfordgrungen " zeigte

_sich ein dhnliches Bild.  Evasive Strate-

g¢ien ‘und keoordinative Bemihungen kamen
nach eines Studienjahr stirker ins Spiel.

- Delgegenﬁber: traten bei der Abstisaung

‘von persénlichen Interessen und Arbeitsan-

forderungen nach zwei  Semestern die
Leistungs- und. ‘Anpassungsstrategien deut-
licher hervor. Aber auch in diesea ‘Bereich
lieBen wich deutliche Stwigerungen der
evasiven Strategien erkennen.

~ Bei der Auseinandersetzung mit zwischen-
eenschlichen Konflikten verstdrkten - sich
im ersten Studienjahr jene Strategien, die
auf ein massive Durchsetzung eigener Be-
lange zielten. Die Hahrung persénlicher
Bedirfnisse wurde zugleich durch den wver-
mehrten Einsatz aggressiver Techaiken
stdrker in den Hittelpunkt gerickt. Koor-
dinative Bemihungen wurden in geringeren
Ausmall praktiziert. :

Generell lieB sich in allen vier Probler-
bereichen im lLaufe des ersten Studienjah-
evasiver

verstarkte anandung

Strategien feststellen. Dabei wurden deut-

diche Schwierigkeiten der Studenten bei

§er Auseinénderéet?ung mit‘der neuen Le-
henssitﬁation erkennbar, Es zeichnete sich
aber auch eine vergtérkte Konzentration
auf Leistung ab, waé vor allem bei der
Abstimmung zwischen persdnlichen Interes-
sen und Anforderungen des Studiums deut-

lich wurde.

5.3.2 Bei einer detaillierteren Analyse

von Generalitdt vs. Spezifitat der Bewadl-

tigungsstrategien in den verschiedenen




Anforderungssituationen wurden folgende
Ergebnisse klar:

- Bei Auseinandersetzungen sit schwierigen
Leistungssituationen dominierte das Be-~

. streben der Studenten, Problemen mit akti-

ver Leistung zu begegnen. Sie verstarkten
auch ihre kognitiven Oberzeugungen van der
eigenen Effizienz. Bei schwierigen Situa-
tionen wurden evasive Strategien erkenn-
bar, etwa Ablenkung suchen oder andere
verantwortlich machen.

- Mit deutlichem Abstand dominierten bei
der Abstimmung von Sozialkontakten nmit
Arbeitsanforderungen die koordinativen
Leistungen. Diese Tendenz wurde gefolgt
von der Konzentration auf Leistungseinsatz

und ‘schlieBlich vom Bestreben, eigene .

Bedirfnisse und Interessen zu verwirk-
lichen.

- Bei der Auseinandersetzung mit Problemen
der Abstimmung von persénlichen Interessen
und Arbeitsanforderungen decminierten die
Anpassung der Studenten an die universi-
tare OSituation und die Konzentration auf
die Leistungsanforderungen.

- Schlieflich nahmen im Umgang mit zwi-
schenmenschlichen Konflikten offensicht-
lich eigene Belange eine zentrale Stellung

ein. Eigene PRedirfnisse und Interessen
wurden van den Medizinstudenten an erster
Stelle verwirklicht. Evasive Strategien

waren ebenfalls bei der Auseinandersetzung
mit zwischenmenschlichen Konflikten he-
deutsam.

lusanmenfassend kann festgehalten werden,
dafft in den vier Problembereichen unter-
schiedliche Muster des Bewdltigungsverhal-
tens gefunden wurden. Die situative Deter-

mination des Coping wurde deulicher als

die personspezifische.

5.3.3 Auf die Frage nach dem prognosti-
schen Kert lieBen sich folgende Antworten
finden:

- Gute I'hysikumsergebniszse erzielten Stu-
denten, die sich im Umgang mit preblemati-
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schen Leistungssituationen durch eine rea-
listische Aufassung und Einstellung sowie
durch eine starke Tendenz zur positiven
kognitiven Selbstbeeinflussung (bezogen
auf die Erfadllung von Leistungsanforderun-
gen) auszeichneten. Koordinative Bemihun-

-.gen-im Sinnhe einer verstirkten Zusammenar-

beit ait Kommilitonen sowie die Suche nach

.Rat und Hilfe durch andere Personen oder

Erleichterungen durch situative Bedingun-

‘gen wurden von ihner nicht vorgenommen.

Die erfolgreichen_Hediiinstudehten kanzen- .

‘trierten sich stark auf ihr Studiue und

arbeiteten bevorzugt allein. Unabhingig-
keit  und 'selbstdiszipliniertes Verhalten -
standen offensichtlich mit besserem Erfolg
im Physikum in Verbindung.

- Bei der Abstimmung zwischen sozialen
Bedirfnisse und Arbeitsanforderungen
zeichneten sich die erfolgreichen Medizin-
studenten primdr durch hohe Selbstverant-
wortlichkeit wund die Vermeidung evasiver
Strategien aus. Wichtig fir den Erfolg in
der arztlichen Voarprifung war weiterhin
eine realistische Einstellung.

- Das Schwergewicht bei den Bemihungen ‘um
Abstimmung zwischen eigenen Interessen und
Arbeitsanforderurngen legten die erfolgrei-
chen Medizinstudenten auf kognitive
Leistung und persdénliches Engagement an
die Arbeit. Diese Gruppe paBte sich in
erster Linie den sachlichen Gegehenheiten
an - was mit einer gewissen Unterdrickung
persénlicher Interessen gleichbedeutend
war. Evasive und defensive Strategien
wurden von den erfolgreichen Studenten in
diesem Bereich nicht angewandt.

- Unabhangigkeit von anderen Personen und
eine robuste, ich-zentrierte Durchset-
zungsfahigkeit ia Umgang mit sozialen
Konflikten charakterisierten den in der
drztlichen Vorprifung erfolgreichen Stu-
denten.

Betrachten wir die Bewdltigungsstrategien
iber alle vier Problembereiche hinweg, so
kcwni der Strategie "Rai und Hiife anderer
Personen suchen und nutzen® besonderer
prognostischer HWert zu: Sie zeigte durch-

gdngig negative Beziehungen zum Erfolg im

Phyeikum. Unabhingigkeit und Selbstidndig-
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Schau blld 3

Schematische Darstellung wichtiger Ergebnisse der Antensivuntersuchung

BEWALTIGUNGS-

[FRAGESTELLUNGEN]
STAATEGIEN ‘ Do
- Dominante Verdnderungen Broanose des .
sirateaten . der_stratealen mqunmm
Leistungs- | aktlves Lelstungs- + evasive Strateglen: reallst*sc'in Einsteliung
___ berelch verhalten, + koordinat, Leistung | + pos, Selbstbeeinflussuns
" | pos. Selbstbeeinfl, . ‘ Rat-und Hilfe suchen
= ' o o B - koordinat, Bemuiuncen
ot - ,
— | Abstimmung koordinat, Bemuhungen |-+ evasive Strateglen. , Selbatveranthorth5‘
w Soziaibed,/ | aktives Leistungs- + koordinat. Bemihungen realistische Einstellung
e | prbeitsanf, | verhalten - |+ Anpassungsstrategien-| < evasive Strategien
w ‘ \
e Abstinmung Anpassung an die + gktives Lelstungs- kognitive Leistung
= resse Sttuation - verhalten. - Zuruu\s\ezxnng igerer
w piteanf Lelstungsverhalten +.Anpassungsstrayegien Interessen. i
-~ : "+ evaslive Strategien - Rat und Hilfe suchen
a _ C . ‘ ,
o wischen- 1 elgene Bedirfnisse ~ + eigene Bedirfnlisse Durchsetzung personlicher
o menschliche ‘durchsetzen . - durchsetzen Bediirfnisse " .
o Konflivte . | -evasive Strateglen _+ aggressive Strateg. Rat und Hilfe suchen
N © 4+ evasive Strategien
- koordinat, Bemihunger
+ = yermehrte Praktizierung bzw. positiver Zusammenhang
- = - verminderte Praktizierung bzw. negativer Zusawionhang
keit 1in der realistischen Wahrnehmung von zagen werden. Ihre Validitatskoeffizienten

Problemsituationen und der Auseinanderset-

zung damit waren eng eit dem Erfolg in der

 5rz€lichen'Vorprﬁfung Qerbhnden;.

=& ZLEomz2nsao

ts - ist 1. Rahmen des

;Explura{junf gelungen, Bewsrtiéungs;traf
fegien pbjektiv (d.h, mit ﬁoher‘ iberein-
‘stimmung 'zwischen verschfédenen Auswer -
ée?hf zuverfassen. 'D;mif wurde eiﬁ’;ﬁeﬁer
Typ 965. Variablen® fiir dié Entschéidung
iber deﬁ lugang zum Stﬁdiun der Medizin
erprobt, dé; “nicht nach dispositionellen

Patenfialen der Bewerber, sondern nach der

frt und Weise des Umgehens mit Anforderun-

gen -fragt. Bewdltigungsstrategien kénnen

zur Prognose des Studienerfolges herange-

Forschungsprojekfes

“liegen in gleicher Hihe wie die von

ergebnissen.

Erfassung von Stilen der Bewéltiguﬁg nicht

einfach dar.

einer

gen ein Training.

solches Training nicht in wenigen

absolviert

Allerdings

Sicher scheint,

werden kann.

Test

stellt sich di

daB ei
Stunde

Alierdings zeig

e

Die Planung und Durchfihrung

psychologischen Exploration verlan-

n

n

t

die Praxis, daB ein "on the job training*,

bei

in der Exploration'Auszubildenden

leit unterweist

bringt.

Unsere
"strategien, wie

zinstudiuns

den ein erfeahrener Interviewer

uﬁawkbegleitet,

Studie belegt,

erkennbar

ging

daB

uaren,

n

liangere

Erfolg

Bewdltigqungs-
sie vor Beginn des Hedi-

pfugnosti-

schen Hert haben. Allerd1n95 belegt unsere




Intensivstudie auch, daB Stile der Bewal-
tiguny sich Gber die Ieit hinweg wund in
der konkreten Auseinandersetzung =it den
Anforderungen des Hedizinstudiums wandeln.
Global gesagt: sie werden prdgnanter und
efndeutiger auf die Apforderungssituation
_abgestimmt. Bewidltigungsstrategien werden
offensichtli:h‘problemspezifisch und nicht

generell eingeselzt.

Damit wird die Auffassung von der Flexibi-
litit des Menschen bestatigt, die davon
abridt, statische FPotentiale als einzige
Pradiktoren heranzuziehen. Die Erfassung
von Bewdltigungsstilen erlaubt aber eine
fbschiatzung der Frage, wieweit der einzel-
ne Eewarber zu einer Adaptation - nicht
nur an aktuelle Anforderungen, saondern
auch an iber die Zeit hin konsistent auf-
tretende Pfnforderungen =~ fahig ist. So
gesehen erlaubt die Erfassung von Bewaiti-
gunsstrategien eine Abschdtzung der Mog-

lichkeit zur Entwicklung.

Im vorliegenden Kontext soll abschlicBend

noch die Frage angsprochen werden, ob die
Entwicklung van Bewdltigungsstrategien,
die bei erfolgreichen Studenten im ersten
Studienjahr feststellbar war, der Zielset-

zung von Hochschullenrgrn entspricht. Die

beschriebene geringe ZIusammenarbeit wmit

Fommilitonen, die hdufige Distapzierung
von affektiven Einfldssen und die Redu-
zierung von Einzel- und Gruppenkontakten
mégen situativ adiquat gewesen sein. Sie
erscheinen aber fraglich, wirden sie bei

Medizinstudenten verfestigt, die sich auf
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eine berufliche Tatigkeit vorbereiten,

~welche emotionale Beteiligung und soziale

Aufgeschlossenheit ebenso verlaagt Cwie

Faktenwissen und kognitive Leistung.
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